GABINETY TERAPEUTYCZNE GZEGZOLKA

Regulamin
1. Kazde zajecia majg ustalony dzieh i godzine zarezerwowang dla danego
dziecka/pacjenta poprzez system rezerwacji udostepniony 7 dni przed kolejnym
miesigcem do ostatniego dnia kolejnego miesigca.
2. Okres trwania terapii i intensywno$¢ zajeC zalezg od rodzaju i stopnia
trudnosci/deficytow danego dziecka/pacjenta, co stwierdza sie po diagnozie.
Rodzic/opiekun/pacjent po diagnozie otrzymuje informacje o stwierdzonych
w domu. Dodatkowo terapeuta moze sporzgdzi¢ pisemng opinie z przeprowadzonej
diagnozy. Pisemng opinie terapeuta zobowigzany jest sporzgdzi¢ w terminie 30 dni
od wykonania diagnozy, mozna jg odebra¢ osobiscie, drogg mailowg lub w
specjalnych przypadkach za dodatkowg optate zostanie wystana na wskazany adres
poczta.
3. Zajecia terapeutyczne trwajg 50 min. W przypadku spdznienia sie pacjenta na
terapie, zajecia nie bedg przedtuzane.
4. Za korzystanie z ustug pobierana jest optata wedtug obowigzujgcego cennika.
Jezeli Klient chce uzyskaC od terapeuty pisemng opinie z przebiegu zaje¢ lub
zalecenia powinien zgtosi¢ takg informacje Terapeucie. Terapeuta ma 30 dni na
napisanie opinii lub zalecen. Kazda opinia i zalecenia wystawiane przez terapeute sg
ptatne wedtug obowigzujgcego cennika.
5. Klienci, ktorzy majg ustalony staty termin zaje¢ powinni w pierwszej kolejnosci
rezerwowaé Swoj staty termin ustalony z terapeuta, rezerwacji tej powinni dokonac
do 1 dnia nastepnego miesigca. Terminy nie zarezerwowane do 1 dnia kolejnego
miesigca pozostajg od pierwszego dnia kolejnego miesigca do dyspozycji innych
klientow.
6. Klient ma mozliwos¢ odwotania zaje¢ przez system rezerwacji Asysto najpdzniej
do godziny 20:00 dnia poprzedzajgcego termin zaje¢ lub telefoniczny kontakt w
godzinach pracy sekretariatu. Jesli zajecia nie zostang odwotane w podanym wyzej
terminie traktuje sie je jako odbyte i nie bedzie mozliwosci ich odrobienia.
7. W przypadku nie zrealizowania opftaconych zaje¢ w danym miesigcu, jesli zostang
one odwotane zgodnie z punktem 6 Regulaminu, mogg one zosta¢ odrobione w
terminie 365 dni od dnia ich nie odbycia w terminie innym niz staty termin terapii.
Umawianie termindw godzin odrabianych odbywa sie wytgcznie przez system Asysto
i telefoniczny kontakt z sekretariatem. W przypadku, gdy Klient ustali termin godziny
odrabianej nie ma juz mozliwosci zmiany tego terminu. Jesli termin zostanie
odwotany lub Klient nie pojawi sie w ustalonym terminie zaje¢, zajecia takie uwaza
sie za odbyte.
8. Zajecia, ktoére nie odbyty sie w formie tradycyjnej mogq zostac przeprowadzone w
formie on-line, jesli takie =zajecia prowadzi dany terapeuta. Warunkiem
przeprowadzenia zaje¢ on-line jest podanie informacji o checi uczestnictwa w tego
typu zajeciach minimum 48 godzin przed planowanymi zajeciami. W przypadku nie
zgtoszenia wczesdniej takiej informacji terapeuta ma prawo odmowi¢ prowadzenia
zaje¢ w formie on-line.
9. Konsultacje z rodzicami/opiekunami i rozmowy dotyczgce terapii dziecka
przeprowadzamy na poczatku lub na koncu sesji. Mozliwe jest takze dodatkowe,
dtuzsze spotkanie w formie konsultacji po wczesniejszym ustaleniu terminu takiego
spotkania. Dodatkowe konsultacje sg ptatne wedtug obowigzujgcego cennika.



10. W przypadku gdyby zajecia nie odbyly sie z powodu nieobecnosci terapeuty
zostanie zaproponowany inny termin (w biezgcym lub kolejnym miesigcu) lub Klient
moze zdecydowac sie na zastepstwo. W przypadku wyboru zastepstwa u innego
terapeuty prosimy uwzgledni¢ czas nowego terapeuty na kontakt z terapeutg
prowadzgcym w celu uzyskania najpotrzebniejszych informacji o dotychczasowym
przebiegu terapii.

11. W przypadku powtarzajgcej sie nieobecnosci dziecka na zajeciach, gabinet moze
rozwigza¢ wspotprace, gdyz efektywnos¢ terapii wymaga systematycznego
uczestnictwa w zajeciach.

12. Rodzic/opiekun/pacjent jest zobligowany do powiadomienia terapeuty o
ewentualnych przyjmowanych lekach i chorobach wspdétistniejgcych.

13. W trakcie terapii dziecko pozostaje pod opiekg terapeuty prowadzgcego zajecia,
natomiast w czasie oczekiwania na wejscie do gabinetu, przerw w zajeciach (np.
korzystanie z toalety) oraz po zakonczeniu zaje¢ odpowiedzialno$¢ za dziecko
ponoszg opiekunowie. W przypadku gdyby rodzic/opirekun nie uczestniczyt w
zajeciach i nie stawit sie po odbidr dziecka po zajeciach, zostanie obcigzony optatg
za sprawowanie opieki nad dzieckiem w wysokosci wnoszonej optaty za kazdg
godzine sprawowania opieki nad dzieckiem.

14. Rodzice/opiekunowie mogg uczestniczy¢ z dzieckiem/pacjentem na zajeciach
terapeutycznych. Terapeuta ma prawo poprosi¢ rodzicéw/opiekundw o opuszczenie
gabinetu, jesli jest to niezbedny warunek do efektywnego przeprowadzenia zajec.
Rodzice sg zobowigzani do kontynuowania terapii/éwiczen w domu, aby osiggngc jak
najlepszy efekt terapeutyczny.

16. Whniesienie optaty za zarezerwowany termin réwnoznaczne jest z akceptacjg
regulaminu.

17. Rozliczenia za wykonang ustuge dokonywane sg e-przelewem za posrednictwem
Dotpay.pl.



